
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 2 สวนหลัก ไดแก เอกสารท่ี

เก่ียวของกับผูเรียนวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัย และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงมีรายละเอียดตามหัวขอ

ตอไปนี ้

2.1 เอกสารท่ีเกี่ยวของ 

  2.1.1 แนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงของผูสูงวัย 

2.1.2 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบการศึกษาสําหรับวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัย 

2.1.3 การจัดการศึกษาทางไกลของ มสธ. 

2.1.4 การประเมินผลการศึกษาปริญญาตรี 

2.1.5 การจัดบริการสอบ 

2.1.6 การประกันคุณภาพ 

2.1.7 การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี  

2.1.8 การเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณระดับปริญญาตรี 

2.1.9 แผนพัฒนาความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566-2570) มหาวิทยาลัย 

2.1.10 การวิจัยเชิงคุณภาพ: แบบปรากฏการณวิทยา 

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

2.2.1 งานวิจัยในประเทศ 

2.2.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

2.1 เอกสารที่เกี่ยวของ 

 2.1.1 แนวคิดทฤษฎีการเปล่ียนแปลงของผูสูงอายุหรือผูสูงวัย 

1) สุขภาพผูสูงอายุ หมายถึง ความสมบูรณแข็งแรงทางดานรางกาย จิตใจ และสังคม 

ตามชวงชีวิตของผูสูงอายุท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ตามความเปนจริงและการรับรูของผูสูงอายุหรือผูมีสวน 

เก่ียวของกับการจัดการเรียนรูตลอดชีวิต 

2) พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ 2550 สรุปวา สุขภาพ มีความหมายเชิงบวกท่ีเนน

ภาวะของการดํารงชีวิตท่ีมีความสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจรวมท้ังการอยูรวมกันในสังคมไดดวยดี อยูบนพ้ืนฐาน

ของคุณธรรมและการใชสติปญญา มีองคประกอบ 4 ไดแก (1) สุขภาพกาย (Physical health) ท่ีแข็งแรง 

กระฉับกระเฉงถึงแมจะมีโรคประจําตัว (2) สุขภาพจิต (Mental health) ท่ีดี แจมใส (3) สุขภาพทางสังคม 

(Social health) โดยอยูรวมกับผูอ่ืนดวยดี (4) สุขภาพทางปญญาหรือจิตวิญญาณ (Spiritual health) 
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2.1.2 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบการศึกษาสําหรับวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัย  

1) การเรียนรูตลอดชีวิต หมายถึง กิจกรรม กระบวนการท่ีจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลง

ความรู ความเชื่อ เจตคติ และพฤติกรรมดานสุขภาพ การมีสวนรวม ความม่ันคงปลอดภัยของผูสูงอายุ 

โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง การสราง

องคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคม กอใหเกิดการเพ่ิมสมรรถนะความสามารถ (Performance) 

อาจเปนท้ังในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัยอยางตอเนื่องตลอดชวงชีวิต 

2) การจัดการศึกษาสําหรับผูสูงวัย เปนกระบวนการซ่ึงจะสามารถนําผูสูงวัยไปสูการ

พัฒนาศักยภาพของตนเอง สามารถเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพของสังคมได ในการจัดการศึกษาสําหรับผูสูงวัย

จะมีความแตกตางจากวัยเด็กหรือผูใหญ จะตองมีการเตรียมการและมีขอมูลท่ีถูกตองเก่ียวกับผูสูงอายุให

มากท่ีสุด เพ่ือใหการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตองมีการพัฒนาผูท่ีทํางานเก่ียวของกับผูสูงอายุ

ใหมีความรูความสามารถดวย (ฐิติมา ดวงวันทอง, 2560) การจัดการศึกษาสําหรับผูสูงอายุควรเปดโอกาส

ใหผูเรียนสูงอายุไดรวมสรางหลักสูตรดวย โดยจัดใหมีการเปดใหมีการอภิปรายและความรวมมือในการ

ออกแบบหลักสูตร วิธีการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูสูงวัย (Waycott, Vetere, 

Pedell, Kulik L, Ozanne, Gruner, & Downs, (2013). 

3) การเรียนรูในชวงวัยผูใหญตอนปลาย การเรียนรูในวัยผูใหญตอนปลายมักจะมี

ลักษณะเฉพาะ ดังนี้ 1) สภาพทางรางกายและการเรียนรู: ในชวงนี้มีการเสื่อมสภาพทางรางกาย เชน 

สมรรถภาพทางกายลดลง ซ่ึงสามารถทําใหมีขอจํากัดในการเรียนรู เชน ความจําลดลงหรือการเรียนรูชา

ลง การเตรียมความพรอมในการเขาสูผูวัยสูงเปนสิ่งสําคัญ เชน การดูแลสุขภาพท่ีดีและการฝกสมองเพ่ือ

รักษาความจําและความสามารถทางสมองใหดีข้ึน 2) การประกอบอาชีพ: ในชวงนี้มักจะมีความคิดถึง

โอกาสและความกาวหนาในการงานอาชีพท่ีนอยลง เนื่องจากสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมมักจะเปน

แบบสมบูรณแลว การทบทวนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และความเชื่อตาง ๆ เปนสิ่งสําคัญ เพ่ือให

สอดคลองกับสภาพแหงตนและรอบคอบกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน และ 3) การเตรียมความพรอมสูผู

สูงวัย: การเรียนรูในชวงนี้ควรเนนท่ีการเตรียมความพรอมในดานทัศนคติและการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง

ทางรางกาย การศึกษาเก่ียวกับผูสูงวัย และวิธีการดูแลรักษาสุขภาพเปนสิ่งสําคัญ เพ่ือใหการเรียนรูนี้มี

ประโยชนและสามารถปรับปรุงคุณภาพชีวิตในวัยท่ีมีความแกข้ึนไดดียิ่งข้ึน 

4) สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมิตรกับผูใหญและผูสูงวัย (The Age-Friendly University; 

AFU) เปนเครือขายมหาวิทยาลัยท่ีมีพันธสัญญารวมกันในการพัฒนาใหมีนโยบายและโปรแกรมการศึกษา

ท่ีเอ้ือสําหรับผูสูงอายุ มีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยผูใหญในทุกชวงอายุตั้งแตวัยผูใหญตอนตน วัยผูใหญ

ตอนกลาง จนไปถึงวัยผูใหญตอนปลาย เพ่ือสงเสริมโอกาสการเรียนรูตลอดทุกชวงชีวิต (College and 

University Retiree Association of Canada, 2019) 

5) ปญหาอุปสรรคของผูสูงวัยในการศึกษาระดับอุดมศึกษา มักประสบกับปญหา 

ในการเรียน เชน ความจําการคิดวิเคราะห การอานตํารา การเขียน การทําขอสอบ การคิดคํานวณ  
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การบริหารเวลา การใชเทคโนโลยีการใชคอมพิวเตอร การคนควาและเขาถึงสารสนเทศ การสื่อสาร 

ตลอดจนการมีความกังวลใจในการเรียน (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2562) ปจจัยท่ีเกิดจากดานหลักสูตรการเรียน

การสอน เกิดจากการจัดการเรียนการสอนท่ีไมตอบสนองความตองการของผูเรียน โดยผูสอนใชการสอนเปน

ลักษณะการบรรยายและสอนตามตําราเปนหลัก สวนผูเรียนเปนผูรับความรูโดยไมมีโอกาสใชประสบการณ

ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรจัดทําหลักสูตรและรูปแบบการสอนท้ังดาน

วิชาการและประสบการณควบคูกันไปดวย Chao et al. (2007) ปจจัยดานการบริการสนับสนุนนักศึกษา 

ตองการบริการสนับสนุนในดานวิชาการและสังคม เชน การแนะแนวเก่ียวกับแหลงทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษา

และอาชีพ การใหคําปรึกษาท้ังเรื่องวิชาการและเรื่องสวนตัว โดยจัดใหมีบริการเหลานี้ท้ังในและนอกเวลา

ราชการ และใหจัดบริการท้ังภายในและภายนอกสถาบัน รวมถึงตองการคําแนะนํา จากเพ่ือนและบุคลากร

ฝายสนับสนุน Chao et al. (2007) 

นอกจากนี้ ปจจัยสวนบุคคลยังเปนอุปสรรคท่ีเกิดจากคุณสมบัติสวนบุคคลของผูเรียน 

ผูสูงวัยไดแก ทัศนคติตอการเรียนรูของตนเอง ขาดความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง การขาด

แรงจูงใจ ความรูสึกโดดเดี่ยว ความลมเหลวดานการเรียนในอดีต การขาดความตระหนักถึงประโยชนของ

การศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ปญหาสุขภาพและความพรอมทางรางกาย การขาดสิ่งอํานวยความสะดวก 

การขาดทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม เปนตน (Baharudin et al., 2013; Chao et al.,2007) 

6) แนวทางการจัดการศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2576  

ท่ีเกิดจากปญหาและความทาทายของระบบการศึกษา คุณภาพของคนไทยทุกคนยังมีปญหา สําหรับกลุม

วัยผูสูงวัย มีปญหาเกิดข้ึนจากระบบการศึกษาของประเทศท่ีไมสามารถเตรียมและพัฒนาคนในแตชวงวัน

ใหมีทักษะและคุณลักษณะท่ีพรอมรองรับการ เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคม แนวคิดการจัดการศึกษา 

(Conceptual Design) และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ยึดหลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวง

ชน (Education for All) เปนการจัดการศึกษาเพ่ือประชาชนทุกคน ทุกชวงวัย ตั้งแตเด็กปฐมวัย วัยเรียน 

วัยทํางาน และผูสูงวัย มีโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหแตละบุคคลไดพัฒนาตาม

ความพรอม และความ สามารถใหบรรลุขีดสูงสุด มีความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคใน

การดํารงชีวิตและการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม เปาหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) กําหนด

เปาหมายของการพัฒนาการศึกษาในระยะ 20 ปใหประชากรทุกคนเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ

มาตรฐานอยางท่ัวถึง (Access) สําหรับประชากรสูงวัยไดเรียนรู ฝกฝนเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถ 

และทักษะเพ่ือการทํางานหรือการมีชีวิตหลังวัยทํางานอยางมีคุณคาและเปนสุข สําหรับยุทธศาสตรท่ี 3 

การพัฒนา ศักยภาพคนทุกชวงวัยและการสรางสังคมแหงการเรียนรู วัตถุประสงค เพ่ือใหคนทุกชวงวัย

ไดรับการพัฒนา และเสริมสรางศักยภาพท่ีเหมาะสมกับแตละชวงวัย กําหนดเปาหมายและตัวชี้วัด คนทุก

ชวงวัยมีทักษะ ความรู ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐาน จํานวนผูสูงวัยท่ีไดรับการบริการ

การศึกษา เพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ และทักษะชีวิต และเปดโอกาสใหผูสูงวัยไดรับการสงเสริมใหทํางาน และ

ถายทอดความรูหรือประสบการณเพ่ิมข้ึน และแนวทางการพัฒนกําหนดใหมีการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา

และการอบรมแกกลุมผูสูงวัยในทุกระดับ 
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 2.1.3 การจัดการศึกษาทางไกลของ มสธ. 

             1) การจัดการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.)  

  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนมหาวิทยาลัยเปดท่ีใชระบบการเรียนการสอนทางไกล 

ซ่ึงเปนระบบการเรียนการสอนท่ีไมมีชั้นเรียน ผูเรียนและผูสอนอยูไกลกัน แตสามารถมีกิจกรรมการเรียน

การสอนรวมกันไดโดยอาศัยสื่อประสม ไดแก สื่อทางไปรษณีย วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน การสอน

เสริม และผูเรียนผูสอนมีโอกาสพบกันอยูบาง ณ ศูนยบริการการศึกษาเทาท่ีจําเปน ผูเรียนจะใชวิธีการ

เรียน ดวยตนเองในเวลาและสถานท่ีท่ีสะดวกในระยะแรก ระบบการเรียนการสอนทางไกลท่ีมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชใชเปนระบบสื่อประสม โดยสื่อหลักคือสื่อสิ่งพิมพในรูปของเอกสารการสอน หรือ

ประมวลสาระ และแบบฝกปฏิบัติหรือแนวการศึกษา และมีสื่อเสริมประกอบดวยรายการวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน ซีดี วีซีดี อีเลิรนนิ่ง และการสอนเสริมหรือสัมมนา ซ่ึงจัดท่ีมหาวิทยาลัย ศูนยวิทยพัฒนา 

และศูนยบริการการศึกษาในจังหวัดตาง ๆ ตลอดจนการศึกษาคนควาจากแหลงวิทยาการในชุมชนท่ี

มหาวิทยาลัยจัดใหเปนสื่อประกอบ ตอมาในป 2542 มหาวิทยาลัยไดพัฒนาระบบการสอนทางไกล โดย

คณะกรรมการพัฒนาระบบและสื่อการสอนทางไกล และสภามหาวิทยาลัยไดประกาศใช “ระบบการสอน

ทางไกลตามแผนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2543” ในการประชุม ครั้งท่ี 3/2544 เม่ือวันท่ี 14 มีนาคม 

2544 โดยมีองคประกอบสําคัญ 9 องคประกอบดังนี้  

  2) ปรัชญาและวิสัยทัศน ปรชัญาและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปน

แนวทางกวาง ๆ สําหรับการดําเนินงานของหลักสูตรตาง ๆ  ท่ีสอดคลองกับปรัชญาการเรียนการสอนทางไกล 

และเนนการศึกษาเลาเรียนดวยตนเอง จากแหลงความรูและวิทยาการท่ีจัดในรูปฐานความรูผานสื่อประสม

ประเภท ตาง ๆ รวมถึงแหลงวิทยาการในชุมชนและสังคม 

  3) สภาพ ปญหา และความตองการของสังคม ขอมูลเก่ียวกับสภาพสังคม กลาวถึง 

สภาพสังคมโดยท่ัวไป ไดแก โครงสรางพ้ืนฐานของสังคม และของนักศึกษา/ผูเรียน โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับ

วิถีชีวิต สภาพแวดลอมทางกายภาพ จิตภาพ และสังคมท่ีมีผลกระทบตอวิถีการศึกษาของนักศึกษา/ผูเรียน 

รวมถึงปญหาสังคม ไดแก จุดออน สภาพบีบค้ัน และขอจํากัด ท่ีเก่ียวกับหรือเปนผลมาจากการดอยคุณภาพ

ดานกําลังคน และความตองการของสังคม ไดแก ขอมูลท่ีสะทอนสิ่งท่ีสังคมคาดหวังเพ่ือใหไดกําลังคนท่ีมี

คุณลักษณะความรู และประสบการณ ขอมูลดังกลาวไดนํามาใชในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา/ฝกอบรม 

  4) ธรรมชาตินักศึกษาและมาตรฐานบัณฑิต ธรรมชาตินักศึกษา เปนขอมูลพ้ืนฐาน

เก่ียวกับการศึกษา อายุ อาชีพ สถานภาพทางสังคม และความพรอมในการรับสื่อ และความคาดหวังของ

นักศึกษา/ผูเรียน สวนมาตรฐานบัณฑิตครอบคลุมมาตรฐานดานประสบการณมาตรฐานดานองคความรู 

มาตรฐานดานคุณธรรม และมาตรฐานดานทักษะชีวิตเพ่ือการดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

  5) บริบทการเรียนรู บริบทการเรียนรูครอบคลุมสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

ท่ีเปนตัวแทนของสถานการณ และสภาพแวดลอม ท่ีบัณฑิต/ผูสําเร็จการศึกษาจะออกไปเผชิญชีวิตและ

การงานอยางแทจริง 
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  6) หลักสูตร หลักสูตรเปนมวลประสบการณท่ีมุงจะถายทอดไปสูนักศึกษา/ผูเรียน เพ่ือ

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค เปนหลักสูตรท่ีอิงประสบการณ ท่ีจัดเนื้อหาสาระของแตละ

หลักสูตรในลักษณะบูรณาการเพ่ือใหประสารสัมพันธ กันอยางเหมาะสมในรูปของชุดวิชา 

  7) ชุดการสอนทางไกล ชุดการสอนทางไกลเปนชุดสื่อประสมท่ีเปนแหลงความรูสําหรับ

การเผชิญประสบการณ จําแนกตามโครงสรางสื่อการสอนทางไกล เปนชุดการสอนทางไกลอิงสื่อสิ่งพิมพ 

และชุดการสอนทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร 

  8) การถายทอดและเผชิญมวลประสบการณ การถายทอดและเผชิญมวลประสบการณ

เปนวิธีการและชองทางการถายทอดเนื้อหาสาระและมวลประสบการณ และแหลงเผชิญมวลประสบการณ 

ท่ีสอดคลองกับชุดการสอนทางไกลอิงสื่อพิมพและชุดการสอนทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร 

  9) การประเมิน การประเมินเปนการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพข้ันสุดทาย  

ท้ังการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา/ผูเรียนอยางครบวงจร การประเมินเพ่ือตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยท้ังระบบ 

 

2.1.4 การประเมินผลการศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยประเมินผลการศึกษาโดยการสอบ 

ตามแผนการศึกษาท่ีเลือก (แผน ก1 แผน ก2 หรือแผน ก3) นักศึกษาท่ีสอบผานจะตองมีผลการสอบไดไม

นอยกวารอยละ 60 สําหรับชุดวิชาท่ีมีภาคปฏิบัติ สาขาวิชาจะเปนผูกําหนดตามความเหมาะสม โดยใช

เกณฑการวัดผลการศึกษาปริญญาตรีโดยอิงเกณฑระดับคะแนน ดังนี ้

   ระดบัคะแนน  H เกียรตินิยม    ระดบัคะแนนรอยละ 76 ข้ึนไป 

   ระดบัคะแนน  S สอบผาน ระดบัคะแนนรอยละ 60 - 75 

   ระดบัคะแนน  U สอบไมผาน ระดบัคะแนนนอยกวารอยละ 60 

   ระดบัคะแนน  I  ไมสมบูรณ 

  ท้ังนี้มหาวิทยาลัยจะคิดคะแนนเฉลี่ยสะสม ใหกับนักศึกษาท่ีสอบผาน เฉพาะชุดวิชาท่ีอยู 

ในหลักสูตรท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนเทานั้น นักศึกษาท่ีสอบผานในระดับ H มีคา 4.00 และระดับ S  

มีคา 2.30 

 

2.1.5 การจัดบริการสอบ  

1) ศูนยสอบประจําจังหวัด มหาวิทยาลัยอํานวยความสะดวกใหกับนักศึกษา จัดใหมี

ศูนยสอบในแตละจังหวัดอยางนอยหนึ่งแหง บางจังหวัดมีมากกวาหนึ่งศูนยสอบ สําหรับนักศึกษาท่ีเปน

ผูตองขังมหาวิทยาลัยประสานงานกับกรมราชฑัณทและจัดศูนยสอบใหในเรือนจํา โดยมีบุคลากรศูนยบริการ 

การศึกษาประจําจังหวัด และบุคลากรมหาวิทยาลัยประสานงานกํากับดูแลการสอบ นักศึกษา มสธ. ท่ีอยู

ในตางประเทศสามารถท่ีจะสอบ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทยหรือสถานกงสุลในประเทศนั้น ๆ ในชวง

สถานการณการแพรระบาดของเชื้อโคโรนาไวรัส 2019 มหาวิทยาลัยไดจัดใหมีการสอบออนไลนข้ึนรวมดวย 
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2) ตารางสอบ มสธ. จัดการสอบในวันเสารและวันอาทิตยโดยใหแลวเสร็จภายในสองวัน  

เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเดินทางมาสอบไดโดยไมตองท้ิงงาน หรือหนาท่ีประจําของแตละคนเปนเวลานาน 

การสอบไลจะมีข้ึนในวันเสาร-อาทิตยสัปดาหสุดทายของแตละภาคการศึกษา 

3) ผลการสอบ หลังจากการสอบประมาณ 30-45 วัน สํานักงานทะเบียนและวัดผลจะ

สงผลการสอบใหกับนักศึกษาทุกคนทางไปรษณีย นอกจากนี้นักศึกษาสามารถตรวจผลการสอบดวยตนเอง

ไดผานเว็บไซตของสํานักทะเบียนได 

 

2.1.6 การประกันคุณภาพ การประกันคุณภาพเปนกระบวนการควบคุม ติดตาม ปรับเปลี่ยน 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ ท้ังในสวนกระบวนการและผลลัพธของระบบการสอนทางไกล 

 

2.1.7 การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี จากแผน มสธ. 2561 ในระดับปริญญาตรี 

ไดมีการพัฒนาแผนการจัดการศึกษาแบบเรียนรูดวยตนเองในระดับปริญญาตรีออกเปน 3 แผน คือ  

  1) แผน ก1 ศึกษาดวยตนเอง ท้ังนี้อาจทํากิจกรรมประจําชุดวิชา (ถามี) และสอบปลายภาค 

  2) แผน ก2 มีการจัดกิจกรรมการสอนเสริม 2 ครั้ง ๆ ละ 12 ชั่วโมง พรอมมีการเก็บคะแนน 

และสอบปลายภาค  

  3) แผน ก3 มีการจัดกิจกรรมรวมเรียนรู 2 ครั้ง ๆ ละ 12 ชั่วโมง รวมท้ังการสอบกลางภาค

และปลายภาค โดยกิจกรรมรวมเรียนรูจะมีการเก็บคะแนน ท้ังนี้ทุกแผนเปดใหสอบซอมได 

 

2.1.8 การเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 

1.8.1 การเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณ หมายความวา การเทียบงาน

รายวิชาของ ผูศึกษาในระบบการศึกษาหรือนอกระบบการศึกษา หรือการเทียบงานหรือประสบการณของ

ผูศึกษานอกระบบ การศึกษาหรือผูศึกษาตามอัธยาศัยเขาสูชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ

มหาวิทยาลัย  

  1) การเทียบผลการศึกษา หมายความวา การเทียบงานรายวิชาของผูศึกษาในระบบ

การศึกษา หรือนอกระบบการศึกษาเขาสูชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย  

  2) การเทียบประสบการณ หมายความวา การนําประสบการณของผูศึกษานอก

ระบบการศึกษา หรือศึกษาตามอัธยาศัย หรือศึกษาดวยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอม และ

โอกาสโดยศึกษาจาก บุคคล ประสบการณทํางาน สังคม สภาพแวดลอม สื่อหรือแหลงความรูอ่ืนๆ มา

เทียบเปนงานรายวิชาเขาสูชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัย 

ท้ังนี้ รายวิชาหรือกลุมรายวิชาท่ีนํามาขอเทียบจะตองเนื้อหาของรายวิชาหรือกลุมวิชานั้น

ตองมีเนื้อหาสาระครอบคลุมหรือตรงกับเนื้อหาของชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีนักศึกษาผูนั้นเขา

ศึกษา ไมนอยกวา 3 ใน 4 สวนของชุดวิชาท่ีขอเทียบผล การศึกษาของรายวิชาหรือกลุมวิชานั้น และตอง

ไดลําดับข้ันไมต่ํากวาตัวอักษร C หรือมีแตมชวงระดับคะแนน ไมต่ํากวา 2.00 หรือเทียบเทา ท้ังนี้นักศึกษา
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ท่ีไดรับการเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณตามขอบังคับนี้ ไมมีสิทธิไดรับ “ปริญญาเกียรติ

นิยม” 

 

 2.1.9 แผนพัฒนาความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2566-2570) มหาวิทยาลัยยังไดกําหนดพันธกิจจํานวน 5 พันธกิจ ประกอบดวย 1) จัดใหมีการศึกษา

อยางตอเนื่องตลอดชีวิต 2) วิจัยพัฒนาองคความรูและนวัตกรรม เพ่ือใชในการพัฒนาบุคคล ชุมชน สังคม 

และประเทศ 3) บริการวิชาการ เพ่ือบูรณาการความรูไปใชประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศใหม่ังค่ัง 

และยั่งยืน 4) เรียนรู อนุรักษ ฟนฟู สืบสาน และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 5) พัฒนาองคกรใหม่ันคง  

ม่ังค่ัง ยั่งยืน และมีธรรมาภิบาล 

 ในสวนของพันธกิจท่ี 1 กลาวถึงการจัดใหมีการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ประกอบดวย

ประเด็นยุทธศาสตร จํานวน 3 ยุทธศาสตร คือ 1) สรางการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล มสธ.  

ใหพรอม รับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทองถ่ิน ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และความเสมอภาคทางการ 

ศึกษา ประเด็นยุทธศาสตร 2) พัฒนาความเขมแข็งและความทันสมัยทางวิชาการใน ระดับชาติและ

นานาชาติ และยกระดับมาตรฐานการศึกษาสูสากลตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตร 

และ 3)  พัฒนาระบบบริการการศึกษาใหมีคุณภาพ และจัดกิจกรรม นักศึกษา/ผูเรียน ท่ีสงเสริมผลสัมฤทธิ์

การเรียนรู และประสบการณใหสอดคลองกับ ทักษะใหมในอนาคต และคนไทย 4.0 ในประเด็นยุทธศาสตร 

ท่ี 3 เนนวามหาวิทยาลัยมุงใหความสําคัญของพัฒนาระบบบริการการศึกษาให มีคุณภาพ และ 

มุงพัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักศึกษา/ผูเรียน ท่ีสงเสริมผลสัมฤทธิ์การเรียนรูและประสบการณให

สอดคลองกับทักษะใหมในอนาคต และคนไทย 4.0  

 

 2.1.10 การวิจัยเชิงคุณภาพ: แบบปรากฏการณวิทยา 

 แนวคิดเรื่องการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัยในสถานการณท่ีเปนธรรมชาติ ซ่ึงเปนการแสวงหา

ความรูโดยการพิจารณาจากปรากฏการณสังคมในสภาพแวดลอมตามความเปนจริง โดยใชวิธีการศึกษา

และเครื่องมือในการเก็บขอมูลท่ีหลากหลาย ซ่ึงนักวิจัยถือเปนเครื่องมือสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เชน การสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึกแบบรายบุคคลหรือแบบกลุม เปนตน การวิจัยเชิง

คุณภาพมีความยืดหยุนสูง ใชการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive) คือ 

ไมดวนตั้งสมมติฐานกอนท่ีจะไดเริ่มลงมือเก็บขอมูล สมมติฐานท่ีตั้งไวสามารถปรับปรุงได เม่ือขอมูลมี

ความจําเปนตองปรับเพ่ือความเหมาะสม ท้ังนี้การวิเคราะห และการเก็บขอมูลเปนกระบวนการท่ีสามารถ

กระทําไปพรอมกันได เพ่ือใหเห็นความเชื่อมโยงของมโนทัศนจนสามารถสรุปเปนคําอธิบายได การวิจัยเชิง

คุณภาพมุงการตีความเพ่ือทําความเขาใจความหมายของพฤติกรรม หรืออธิบายปรากฏการณในทัศนะของ

ผูใหขอมูลโดยมีจุดยืนอยูบนบริบทของปรากฏการณของผูใหขอมูลหลัก (ชาย โพธิสิตา, 2564 และสุภางค 

จันทวานิช, 2557)  
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 แนวคิดปรากฏการณวิทยา พัฒนามาจากแนวคิดของนักปรัชญาท่ีเดน ๆ  เชน Edmund Husserl, 

Martin Heidegger, Maurice Merleau-Ponuty, และ Jean Paul Sartre โดยใหความสําคัญกับการให

ความหมายการรับรูของผูใหขอมูลหลัก มีเปาหมายสําคัญของการศึกษาแบบปรากฏการณวิทยา คือ การ

ทําความเขาใจปรากฏการณท่ีศึกษา เพ่ือหาความหมายจากประสบการณชีวิต (Life World) ของบุคคลใน

สถานการณเฉพาะท่ีบุคคลเหลานั้นกําลังเผชิญอยู (ชาย โพธิสิตา, 2564) ดังนั้นการวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณวิทยา เปนการศึกษาท่ีมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดทางปรัชญา เพ่ือศึกษาปรากฏการณท่ีผูวิจัย

สนใจ โดยผานการถายทอดเรื่องราวและประสบการณตรงของผูใหขอมูลหลัก สําหรับทําความเขาใจ

ความหมาย ทัศนะ มุมมองการมองโลกและลักษณะรวมกันของผูใหขอมูล  

1) หลักสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

   (1) การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา เปนการศึกษาประสบการณชีวิต 

(lived Experience) เพ่ือทําความเขาใจตอปรากฏการณอยางลึกซ้ึง มีแนวคิด คือ มนุษยจะรับรูเรื่องราว

ผานประสาทสัมผัส โดยผานการกลั่นกรอง การตีความ จนประสบการณเหลานั้นมีความเปนเนื้อเดียวกัน 

มนุษยจึงมีความเขาใจเรื่องราวตาง ๆ ท่ีตนเองประสบเปนอยางดี ทําใหรูปแบบการดําเนินชีวิต การมอง

โลกและเรื่องราวของแตละบุคคลแตกตางกัน ดังนั้นความหมายของแตละบุคคลจึงทําใหเขาใจประสบการณ

ของมนุษยท่ีสะทอนออกมาทางความคิด เปนพ้ืนฐานสําคัญของตอการใหความหมายของแตละประสบการณ

เหมือนเงาสะทอนสิ่งท่ีอยูในตัวบุคคล (สุภางค จันทวานิช, 2557) 

   (2) การวิจัยเชิงคุณภาพแบบแนวปรากฏการณวิทยา เปนการแสวงหาแกน (Essence)  

ของปรากฏการณหรือประสบการณ ซ่ึงเปนการศึกษาอยางเปนระบบเพ่ือคนหาและอธิบายโครงสราง

ความหมายเก่ียวกับประสบการณชีวิตท่ีมีลักษณะเฉพาะของแตละบุคคล ในบริบทหรือวัฒนธรรมใน

ชวงเวลาหนึ่ง ดวยการตอบคําถามวามีอะไรเกิดข้ึน และสิ่งนั้นมีความหมายอยางไร โดยใหความสําคัญกับ

ภาษาพูด กิจกรรมทางสังคมและภูมิหลังของผูใหขอมูล ตามการรับรูของผูใหขอมูลหลักเก่ียวกับประสบการณ

และบริบทท่ีเก่ียวของ  

   (3) การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยาเปนการบรรยายความหมายประสบการณ 

โดยใหความสําคัญกับ “เนื้อหา” และ “วิธีการ” ในประเด็นของเนื้อหาจะใหความสําคัญกับประสบการณ

และการตีความของแตละบุคคล สวนวิธีการ จะใหความสําคัญเก่ียวกับการเขาไปทําความเขาใจประสบการณ

ท่ีเกิดข้ึน โดยใชรวมกับการสัมภาษณเชิงลึก  

   (4) การวิจัยเชิ ง คุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา เปนกระบวนการศึกษา

ประสบการณของมนุษยอยางเปนระบบ โดยผานการคิดอยางรอบครอบ มีการตั้งคําถาม การทบทวน การ

กําหนดจุดมุงหมาย และนําเสนอความหมายของประสบการณท่ีศึกษา และมีการตรวจสอบเพ่ือความ

นาเชื่อถือ 

  2) องคประกอบของการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา 

การวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา มีวิธีดําเนินการวิจัยโดยท่ัวไปใกลเคียงกับ

วิธีการเชิงคุณภาพรูปแบบอ่ืน (ชาย โพธิสิตา, 2564) ดังนี ้
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   (1) ปรากฏการณท่ีศึกษา ทีมผูวิจัยควรเลือกปรากฏการณท่ีเหมาะสมกับปรัชญา

พ้ืนฐานแบบปรากฏการณวิทยา ท่ีมุงเนนศึกษาความหมายของประสบการณตามมุมมองของผูใหขอมูล

หลัก (ชาย โพธิสิตา, 2564) โดยเริ่มตนจากความสนใจท่ีอยากจะศึกษา การตั้งคําถามอยางกวาง ๆ แลว

คอยเจาะจงมากข้ึน  

   (2) ผูวิจัย เปนเครื่องมือสําคัญในการวิจัยแบบปรากฏการณวิทยา เนื่องจากเปนผู

เก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง ดังนั้น ผูวิจัยควรมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับหลักพ้ืนฐานของ

ปรัชญาแบบปรากฏการณวิทยา โดยเฉพาะการลดอคติ การลดคาดการณผลลวงหนา และการตระหนักใน

บทบาทหนาท่ีของนักวิจัยเก่ียวกับการใชประสบการณสวนตัวหรือการนํากรอบความคิดไปตัดสินปรากฏการณ

ท่ีได เพ่ือใหไดประสบการณและขอมูลท่ีแทจริงจากผูใหขอมูลหลัก  

   (3) ผูใหขอมูลหลัก ควรเปนบุคคลท่ีมีประสบการณตรงในปรากฏการณท่ีตองการ

ศึกษาและตองมี ความรู เพียงพอสําหรับประสบการณท่ีตองการศึกษา ดังนั้นในการเลือกผูใหขอมูลหลัก

ควรคํานึงถึงสถานท่ี เวลา รวมท้ังการแสดงออกซ่ึงความหมายจากประสบการณสวนตัวของผูใหขอมูลหลัก  

   (4) การเก็บขอมูล นักวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา ใชการสัมภาษณแบบ 

ก่ึงโครงสรางรวมกับการสังเกต ซึ่งเปนเครื่องมือสําคัญในการเก็บขอมูล คําถามสําหรับการสัมภาษณ 

แนวปรากฏการณวิทยา เชน แนวคําถามเพื่อทราบรายละเอียดของปรากฏการณหรือสิ่งที่เกิดขึ้นจาก

คําพูดของผูสัมภาษณ แนวคําถามเก่ียวกับเหตุการณท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับปรากฏการณท่ีศึกษาเพ่ือทํา

ความเขาใจผลกระทบจากประสบการณท่ีผูใหขอมูลไดรับ แนวคําถามท่ีทําความเขาใจชีวิตประจําวันของ

ผูใหขอมูลเพราะการทราบชีวิตประจําวันของผูใหขอมูลเปนทางหนึ่งท่ีจะชวยใหนักวิจัยสามารถเขาใจ

ความหมายของปรากฏการณท่ีมีผลตอชีวิตผูใหขอมูล  

   (5) การจัดการขอมูล ใชการบันทึกภาคสนามและการบันทึกเทปการสัมภาษณ  

เก็บรวบรวมขอมูล การบันทึกภาคสนามจะทําใหทีมผูวิจัยไดขอมูลท่ีละเอียดและครอบคลุมปรากฏการณท่ี

ศึกษา เปนการบันทึก เพ่ือตอบคําถาม “ใคร” และ “ท่ีไหน” “อยางไร” “ใครกับใคร” “ใครบาง” “อยางไร” 

และ “ทําไม” สวนการบันทึกเทปสัมภาษณควรไดรับอนุญาตจากผูใหขอมูลหลักดวยความยินดี  

   (6) การวิเคราะหขอมูล ในการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา เปนการนํา

ความหมายของปรากฏการณจากทัศนะของผูใหขอมูลหลักแตละราย รวมถึงการใหความหมายโดยท่ัวไป

ของปรากฏการณจากขอมูลการสํารวจภายในตนเองเพ่ือขจัดอคติท่ีอาจสงผลตอขอมูลท่ีได หลังจากนั้นจึง

นํามาแยกขอมูลออกเปนสวนยอย (Text) ตามความหมายในแตละสวนเพ่ือคัดแยกขอมูลออกเปนแตละ

เรื่องดวยการใหรหัส เม่ือไดขอมูลสวนยอยแลว ข้ันตอไปเปนการเชื่อมโยงกลุมเรื่องท่ีมีความหมายเดียวกัน 

และมีการแสดงเนื้อเรื่องท่ีตองการบรรยาย (Textural Portrayal) ข้ันตอนสุดทายเปนการสังเคราะห

โครงสราง (Structural Synthesis) จากประสบการณของผูใหขอมูลหลักทุกราย เพ่ือหาแกน (Essence) 

ของประสบการณท้ังหมด (ชาย โพธิสิตา, 2564) 

   (7) การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล (trustworthiness) ผูวิจัยตรวจสอบ 

ใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล เพ่ือสนับสนุนผลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลและขอสรุป
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ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลวามีความถูกตอง ตรงกับความเปนจริงของผูใหขอมูลและปรากฏการณเพียงใด 

ดวยวิธีการพูดคุยปรึกษากับเพ่ือนนักวิจัย (Peer Debriefing) การตรวจสอบสามเสาการเก็บรวบรวมขอมูล 

(Methodological Triangulation) ดวยการสัมภาษณ  การสังเกต และการจดบันทึกภาคสนาม ซ่ึงผูวิจัย

จะนําขอมูลท่ีไดจากแตละวิธีมาตรวจสอบยืนยันวาขอมูลท่ีไดนั้นตรงกันหรือไม เพ่ือขยายมุมมองของ

ปรากฏการณท่ีศึกษาใหชัดเจนและไดขอมูลเชิงลึกมากยิ่งข้ึน วิธีรวบรวมขอมูล และการตรวจสอบดวยการ

ตรวจสอบความถูกตองตลอดกระบวนการวิเคราะห (Peer Debriefing) จากผูเชี่ยวชาญการวิจัยเชิงคุณภาพ

ซ่ึงมีประสบการณในการวิจัยเชิงคุณภาพ และขยายมุมมองเก่ียวกับปรากฏการณท่ีเกิดข้ึน เปนตน 

 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.2.1 งานวิจัยในประเทศ 

 อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการสงเสริมการ

จัดการศึกษา/การเรียนรูเพ่ือการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ โดยศึกษาในผูสูงอายุ ญาติท่ีอยูรวมกับผูสูงอายุ 

บุคลากรทางการศึกษา และผูมีสวนเก่ียวของในทองถ่ิน ท่ีอาศัยใน 5 ภูมิภาค ไดแก ภาคกลาง ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือภาคตะวันออก และภาคใต ผลการศึกษาเก่ียวกับ 1) ปญหาและความตองการ 

การสงเสริมการจัดการศึกษาและการเรียนรูสําหรับผูสูงวัย พบวา ผูสูงวัยมีปญหาสุขภาพทางกายมากท่ีสุด  

2) ความตองการการสงเสริมการจัดการศึกษาดานรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู 

พบวา มีความตองการดานความเชี่ยวชาญของวิทยากรหรือผูสอนมากท่ีสุด สวนแนวทางการสงเสริมการ

จัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาศักยภาพผูสูงวัย ประกอบดวย 4 หลักสําคัญ คือ 1) การกําหนดเนื้อหาและ

กิจกรรมการเรยีนรู 2) การเชื่อมโยงเครือขายเพ่ือสงเสริมกิจกรรมการศึกษา 3) การจัดสภาพแวดลอมการ

เรียนรูและสื่อการเรียนรู และ 4) การวิจัยและพัฒนา และไดเสนอแนวทางการเสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี

ของผูสูงวัย โดยควรเปดโอกาสใหทุกภาคสวนในสังคมไดมีสวนรวมในการสนับสนุนการเรียนรู เนื้อหา

ครอบคลุมในดานชีวิต วิชาการ และวิชาชีพท่ีสอดคลองกับความตองการของผูสูงวัยเอ้ือตอภาวะพฤฒิพลัง 

 ระวี สัจจโสภณ (2556) ไดศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาผูสูงวัย โดยใชมโนทัศนการศึกษา

และ การเรียนรูตลอดชีวิตเปนแนวทางเพ่ือใหเกิดการพัฒนาภาวะพฤฒพลังในผูสูงวัย การศึกษาใชวิธีการ

คนควา และสังเคราะหเอกสาร พบวา สามารถพัฒนาภาวะพฤฒพลังในผูสูงวัย ประกอบดวย 4 แนวทาง 

คือ 1) แนวคิด การศึกษาตลอดชีวิต 2) แนวคิดพฤฒาวิทยาดานการศึกษา 3) แนวคิดการพัฒนาเมืองแหง

การเรียนรู และ 4) แนวคิดการพัฒนาเมืองสําหรับผูสูงวัย สําหรับในดานการศึกษา ผูสูงวัยตองการ 

ดานความเชี่ยวชาญของวิทยากรหรือผูสอนมากท่ีสุด เขาใจหลักจิตวิทยาเพ่ือปฏิบัติตนกับผูสูงอายุไดอยาง

เหมาะสม รวมถึงมีความรูในการดูแลผูสูงอายุเบื้องตน เพ่ือใหสามารถดูแลเม่ือผูสูงอายุประสบปญหาได 

สื่อและสถานท่ีท่ีใชจัดการเรียนการสอนควรมีความปลอดภัย มีการอํานวยความสะดวกและเอ้ือกับบริบท

ผูสูงอายุ เนื่องจากสุขภาพของผูสูงวัยอาจไมเอ้ืออํานวย เชน เกาอ้ีหรือโตะท่ีสะดวกตอการลุกนั่ง มีพ้ืนท่ี

เพียงพอ มีราวจับเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดิน ตามหลักการของ Universal design สําหรับผูสูงวัย 
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 สุดาพร ปญญพฤกษ และปวีณา ลี้ตระกูล (2563) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู

สําหรับผูสูงอายุเพ่ือสงเสริมพฤฒิพลัง พบวา แนวทางการจัดการเรียนรูสําหรับผูสูงวัยเพ่ือสงเสริมพฤฒิพลัง  

ควรมีการสรางเครือขายท่ีมีหลักสูตรเนื้อหาท่ีพัฒนาชีวิต วิชาการและวิชาชีพ ควรเสริมสรางความรูพ้ืนฐาน

สําหรับผูเรียนท่ีมีประสบการณหรือความรูไมเพียงพอ สื่อและสถานท่ี ควรมีความปลอดภัย อํานวยความ

สะดวกและมีความเหมาะสมเอ้ือกับบริบทของผูสูงอายุ ผูสอนหรือวิทยากร ควรมีความสามารถในการ

ถายทอดความรู และมีความเขาใจหลักการทางจิตวิทยา 

 วิภานันท มวงสกุล, 2558 ศึกษาพบวา ควรมีการจัดใหผูสูงอายุไดมีกิจกรรมรวมกับผู อ่ืน  

ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีกิจกรรม ซ่ึงจะชวยใหผูสูงอายุมีอัตมโนทัศนท่ีดี มีความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของ

สังคมและทําใหใชชีวิตอยางมีความสุข 

 โดยสรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษาและการเรียนรู

เพ่ือพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุพบวาผูสูงอายุมักมีปญหาสุขภาพทางกายและตองการวิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ 

แนวทางการสงเสริมการศึกษาประกอบดวยการกําหนดเนื้อหาและกิจกรรม การเชื่อมโยงเครือขาย การจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรู และการวิจัยและพัฒนา อีกท้ังควรเปดโอกาสใหทุกภาคสวนในสังคมมีสวนรวม

ในการสนับสนุนการเรียนรู เชน การศึกษาตลอดชีวิต พฤฒวิทยา และการพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู สื่อ

และสถานท่ีควรมีความปลอดภัยและอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ รวมถึงการมีกิจกรรมรวมกับ

ผูอ่ืนเพ่ือใหผูสูงอายุรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคมและมีชีวิตท่ีมีความสุข 

 

2.2.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 Deborah & Valerie (2008) ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับการรับรูของผูเรียนสูงวัยในการ

จัดการเรียนการสอน โดยการสัมภาษณผูเรียนสูงวัยจํานวน 36 คน ท้ังชายและหญิง อายุต้ังแต 65-88 ป 

เก่ียวกับประสบการณการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ ไดขอคนพบหลัก 3 ประการ คือ 

1) สิ่งท่ีทําใหการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ไดแก การไดมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูโดยการถามคําถาม 

รวมอภิปราย และฝกทักษะใหมๆ รวมท้ังการใหผูเรียนมีสวนรวมกับผูอ่ืน 2) ผูสอนเปนองคประกอบสําคัญ

ในการสอน โดยผูสอนตองมีความกระตือรือรน มีความนาสนใจ มีความรูในเรื่องท่ีสอน และไมสราง

บรรยากาศท่ีกดดันในการเรียน และ 3) เนื้อหาท่ีสนใจศึกษาจะเปนเรื่องท่ีคุนเคยหรือเก่ียวของกับเรื่องท่ี

ตนเองมีประสบการณมากอน  

 Lakin, Mullane, & Robinson (2008) ศึกษาวิจัยเก่ียวกับปญหาอุปสรรคหลายประการตอ

ผูสูงอายุท่ีเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาในลักษณะของการศึกษาตอเนื่อง เชน อายุ การทํางาน และเวลา 

ผลการวิจัยพบวา “การไมมีเวลาเปนอุปสรรคตอการศึกษาในกลุมผูสูงวัย” ดวยความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน

ของครอบครัว 

 Dampson, Owusu-Mensah, Apau & Osei-Owusu (2019) ไดศึกษาความตองการใน 

การชวยเหลือของผูเรียนระบบทางไกล ในมหาวิทยาลัยวินเนมา ประเทศกานา โดยทําการศึกษาเชิงปริมาณ 

ในผูเรียนกลุมตัวอยางจํานวน 623 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามท่ีปรับมาจากแบบสอบถามของ  
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โอซูกลู (Ozoglu, 2009) และศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุมในผูเรียนจํานวน 18 คน ผลการศึกษา

พบวา การชวยเหลือตามความตองการของผูเรียนยังไมคอยมีประสิทธิภาพ พบปญหาตาง ๆ ไดแก การเขาถึง

ระบบอีเลิรนนิง สื่อการศึกษา การติดตอสื่อสารกับอาจารย การใหบริการปรึกษาหรือการสอนเสริมดาน

การเรียนแบบเผชิญหนา การใหบริการปรึกษาเพ่ือเสริมสรางความม่ันใจในตนเอง การชวยเหลือเก่ียวกับ

การรับเขาเรียนและการลงทะเบียนเรียน และการชวยเหลือดานการใชเทคโนโลยีสําหรับการเรยีนรู  

 Liyanagunawardena & Williams (2016) ไดศึกษาโดยการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับ

สัดสวนของผูเรียนสูงวัยท่ีเลือกศึกษาในหลักสูตรออนไลน (MOOCs) ผานการเรียนบนระบบอีเลิรนนิ่ง  

โดยสํารวจ 10 โปรแกรมท่ีจัดการเรียนการสอนใน University of Reading พบวามีผูสูงวัยท่ีสนใจเขา

ศึกษามีอายุตั้งแต 66 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 15.3 ของผูเรียนท้ังหมด สวนใหญเปนหลักสูตรท่ีเก่ียวกับ

การดูแลสุขภาพผูสูงวัย รองลงมาเปนการพัฒนาทักษะตางๆ อยางไรก็ตามมหาวิทยาลัยไมไดมีการติดตาม

ผลการศึกษาของผูสูงวัยวาสามารถเขาถึงขอมูลการเรียนการสอน ประสิทธิภาพการเรียนรู และความสําเร็จ

ในการศึกษา  

 Roberson & Merriam (2005) ทําการศึกษากระบวนการเรียนรูดวยตนเอง (Self-directed 

learning: SDL) ของผูสูงวัยในชนบท เปนการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือทําความเขาใจกระบวนการเรียนรูดวย

ตนเอง โดยการสัมภาษณผูสูงอายุจํานวน 10 คน อายุระหวาง 75-87 ป ท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ 

การศึกษา และการทํางาน พบวา การเรียนรูดวยตนเองของผูสูงอายุเริ่มตนดวยแรงจูงใจในการเรียนรู และ

ความสนใจของตนเอง ซ่ึงจะทําใหขวนขวายท่ีจะเขาถึงทรัพยากรหรือสื่อการเรียนรู ดวยความเอาใจใสมี

การเรียนรูอยางเปนระบบ จนสามารถเรียนไดสําเร็จโครงการ การเปลี่ยนแปลงในชวงปลายชีวิต โดยเฉพาะ

อยางยิ่งท่ีเก่ียวของกับเวลา ครอบครัว และการสูญเสียก็ถือเปนสวนสําคัญของกระบวนการเรียนรูดวย

ตนเองเชนกัน นอกจากนี้ สภาพแวดลอมในชนบทถือวาเปนสภาพแวดลอมเชิงบวกสําหรับการเรียนรูของ

ผูสูงอายุอีกดวย 

 Zhang et al. (2022) ไดทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการสงเสริมการสูงวัยเชิงรุกผานการศึกษา

ผูสูงอายุในบริบทของการสูงวัยของประชากรท่ีเพ่ิมข้ึน พบวา ปญหาในการศึกษาผูสูงอายุ 1) ขาดคอรสท่ีมี

คุณภาพและการปรับปรุงหลักสูตร 2) โอกาสและทรัพยากรการศึกษาท่ีจํากัด และ 3) ขอบกพรองในโหมด

การสอน สวนแนวทางการแกไขท่ีเสนอไดดังนี้: 1) พัฒนาและปรับปรุงมหาวิทยาลัยท่ีใหการศึกษาผูสูงอายุ 

2) การขยายโอกาสในชองทางการประชาสัมพันธ 3) การลงทุนจากรัฐบาลและทุนสังคม และ 4) โมเดล

การสอนท่ีรวมท้ังออนไลนและออฟไลน และ 5) การเนนท่ีความรูทางสุขภาพ 

 Fong, Yee, Ng, & Law (2022) ทําการศึกษาดานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูออนไลน

ของวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัยในฮองกง ศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุมในผูเรียนจํานวน 20 คน 

อายุระหวาง 52-73 ป ท่ีไดลงทะเบียนเรียนหลักสูตรอนุปริญญาในระดับท่ีสูงข้ึนในสถาบันการศึกษาใน

ฮองกง ผลการวิจัยพบวาผูเขารวมมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนรูออนไลนหลังการฝกซอมหลายครั้ง ในขณะท่ี

พวกเขามีความม่ันใจในการใชเทคโนโลยีในอนาคต พวกเขากลาววาความพรอมของการสนับสนุนดาน
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เทคนิคและสังคม สงผลกระทบตอความตั้งใจในการเรียนรูอยางตอเนื่องของพวกเขาในการใชเทคโนโลยีใน

การตั้งคาออนไลน 

 Law, Yee, Ng, & Fong, (2023) การประเมินผลกระทบของการศึกษาตลอดชีวิตตอผูสูงวัย: 

กรณีศึกษาจากฮองกง พบวา ฮองกงกําลังเผชิญกับความทาทายของประชากรสูงวัยอยางรวดเร็ว เพ่ือสงเสริม

การสูงวัยท่ีประสบความสําเร็จ การเรียนรูตลอดชีวิตโดยไมคํานึงถึงอายุจึงไดรับการสงเสริมเปนการเรียนรู

ตลอดชีวิต ไดสํารวจขอมูลจากผูสูงอายุท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตร Diploma in Active Aging ท่ี School of 

Professional Education and Executive Development of The Hong Kong Polytechnic University 

เขารวมการสํารวจแบบสอบถาม 20 คน ในขณะท่ีนักศึกษาสูงอายุ 16 คนเขารวมในการสัมภาษณเชิงลึก

รายบุคคลในการศึกษาครั้งนี้ ผลการวิจัยพบวา ผูท่ีไดรับโอกาสในการเรียนรูท้ังแบบไมเปนทางการและ

เปนทางการ ประสบกับการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกตอสุขภาพรางกาย จิตใจ และสังคมของตนเอง ผูเขารวม

รายงานวา นโยบายการเรียนรูตลอดชีวิตในปจจุบันใหการสนับสนุนทางการเงินไมเพียงพอและสงเสริม

การศึกษาอยางเปนทางการสําหรับผูสูงอายุไมเพียงพอ สําหรับผูสูงอายุท่ีตองการศึกษาตอ จําเปนตองให

เงินอุดหนุนจํานวนมากข้ึน และผอนปรนขอจํากัดดานอายุ เพ่ือรักษาการเรียนรูตลอดชีวิต การศึกษาท้ัง

แบบไมเปนทางการและเปนทางการสําหรับผูสูงวัยควรไดรับการสงเสริมอยางเทาเทียมกัน เพ่ือตอบสนอง

ความสนใจและความสามารถท่ีหลากหลายของผูเรียนสูงวัย 

 Lai, Liu, Ruan, Lee, Ou, & Wu, (2021) ศึกษาประสบการณและมุมมองของผูเขารวม 

สูงวัย ตอโปรแกรมการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีมหาวิทยาลัยโปลีเทคนิคฮองกง เนื่องจากผูใหญในวัยท่ีสาม

จํานวนมากมักไมมีโอกาสไดรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาเม่ือพวกเขายังหนุมสาว โปรแกรมนี้จึงมุงหวังท่ี

จะเติมเต็มความฝนของพวกเขาในการเรียนท่ีมหาวิทยาลัยและเพ่ิมความภาคภูมิใจในตนเองและความ

ม่ันใจในตนเอง การวิจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและดําเนินการหลังจากโปรแกรม MiniU โดยมีการ

สัมภาษณเชิงลึกแบบก่ึงโครงสรางกับผูเขารวม 32 คน หลังจากจบโปรแกรม MiniU พบวาผูเรียนมีความ

กังวลและความยากลําบากในการเขารวม เชน ความยากลําบากในการจดจําเนื้อหาหลักสูตรและปญหา

ทางการเงิน โปรแกรมนี้ไดมอบโอกาสท่ีไมเหมือนใครในการเสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความเปนอยูท่ีดีของผูเขารวม แนวทางการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีสรางสรรคซ่ึงมุงเนนการ

ปรับปรุงความเปนอยูท่ีดีของผูสูงวัย 

 โดยสรุปงานวิจัยท่ีกลาวถึงมีความหลากหลายและครอบคลุมหลายประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษาผูสูงวัยในหลากหลายบริบท การสรุปภาพรวมของงานวิจัยเหลานี้อยูในลักษณะของการศึกษา 

ผูสูงวัยในการเรียนรูและการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ซ่ึงการสรุปนี้สามารถแบงออกเปนหลายประการ

ดังนี้: 

  1) การศึกษาในหลักสูตรท่ีเหมาะสม: งานวิจัยตาง ๆ มุงเนนการศึกษาผูสูงวัยในหลักสูตร

ท่ีเหมาะสมและเนนการใหบริการท่ีทําใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู เชน การถามคําถาม อภิปราย 

และฝกทักษะใหมๆ โดยการไดมีสวนรวมกับผูอ่ืน สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตโดยมีการเสนอแนวทางการ

แกไขปญหาและการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีรวมท้ังออนไลนและออฟไลน เพ่ือเสริมสราง
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ความสัมพันธระหวางบุคคลและความเปนอยูท่ีดีของผูสูงวัย สวนการใชเทคโนโลยีในการศึกษาเพ่ือการ

เรียนรูออนไลนของผูสูงวัยเปนหนึ่งในหัวขอท่ีสําคัญ ซ่ึงผลการศึกษาแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการ

สนับสนุนท้ังดานเทคนิคและสังคม เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจในการใชเทคโนโลยีและการเรียนรูตอไป 

  2) ผลกระทบของการศึกษาตลอดชีวิต: การศึกษาตลอดชีวิตมีผลตอสุขภาพท้ังรางกาย 

จิตใจ และสังคมของผูสูงวัย โดยมุงหวังท่ีจะสงเสริมความสําเร็จและคุณภาพชีวิตของผูสูงวัยผานการเรียนรู

ตลอดชีวิต และยังมีการพบวาผูสูงวัยมีอุปสรรคตางๆ ในการเขาถึงการศึกษาตอ เชน การไมมีเวลาเพียงพอ 

และการตองรับผิดชอบเพ่ิมเติมจากครอบครัว 

 ผลงานวิจัยเหลานี้นําเสนอภาพรวมท่ีครอบคลุมและเปนประโยชนในการเขาใจและพัฒนา

การศึกษาผูสูงวัยในรูปแบบตางๆ ซ่ึงสะทอนถึงความสําคัญของการสนับสนุนและการสงเสริมการเรียนรู

ตลอดชีวิตในกลุมผูสูงวัยในชุมชน โดยใหความสําคัญกับการเรียนรูท่ีเหมาะสมและเทคโนโลยีท่ีเขาถึงงาย

สําหรับผูสูงวัยในการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 


